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TAJEKOZTATO A KARBEJELENTO SZEMELY(EK) ES OROKOSOK RESZERE

Az aldbbiakban osszefoglaljuk, hogy egy sajndlatosan bekovetkezd haldleset esetén milyen jogok eés
kotelezettségek terhelik a kdrbejelentd személy(ek)et, illetve érokdsdket a BNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zrt.
(tovdbbiakban: ,Biztositd") dltal nyujtott biztositdsi szolgaltatdsok vonatkozdsaban.

Jelen tajékoztatd egy éltaldnos irdnymutaté, amely O6nmagdban nem helyettesiti az érintett biztositasi
szerz8dések feltétéleinek részletes tanulmdnyozdsat. Ezért felhivjuk a figyelmét, hogy a jelen tdjékoztatd és a
szerz8déses dokumentumok esetleges eltérése esetén a szerzédéses dokumentumok az iranyaddk.

Altaldnos t4jékoztatd

A hitelfedezeti biztositdsokkal kapcsolatban bekdvetkezd sajndlatos haldlesetek, mint biztositasi események
bekovetkezése esetén a Biztositd kdrbejelentést kdvetden kdrrendezési eljarast folytat le, mely azt jelenti, hogy
a hitelfedezeti biztositdshoz tartozd biztositasi feltételek szerint megvizsgélja a haldleset okdt, kdrilményeit.
Pozitiv kardontés esetén elsésorban a haldl napjan fennallé hiteltartozds 6sszege (mely a hagyaték részét képezi,
amennyiben a kdzjegyz6 részére dtaddsra kerul a hitelszerz6dés, illetve a fennalld tartozas ténye) vagy a fenndlld
tartozdsnak a biztositdsi szerzddési feltételekben megdllapitott limit (ha van) erejéig terjedd része a pénzigyi
intézmény (hitelintézet, bank) szdmara keruUl kifizetésre.

A biztositott haldldnak tényét a Biztositd honlapjan megjelolt igénybejelentd nyomtatvdny bekildésével
szUkséges bejelenteni, mely megtaldlhaté az aldbbi linken:

https://bnpparibascardif.hu/karrendezes/hitelfedezeti-biztositas

Néhany hiteltermékhez kapcsolddd hitelfedezeti biztositds szerz4dési feltételeiben - a pénzigyi intézmény
részére teljesitendd szolgdltatds mellett - szerepel olyan szolgdltatds is, amely a karelbirdldsi folyamatot
kévetben az 6rokos(0k) szamdra kerul kifizetésre.

Kizarélag az a személy tekinthet§ orokosnek, aki a jogerds hagyatékdtadd végzésben vagy Oroklési
bizonyitvanyban 6rokosként kerult feltintetésre. Az orokos(6k) részére teljesitendd haldleseti szolgéltatdst (ha
van) a Biztositd tobb o6rokds esetén az 6rokésok kozott fejenként egyenld ardnyban megosztva teljesiti,
amennyiben az adott biztositasi feltételek eltéréen nem rendelkeznek. Az elhunyttal kapcsolatba hozhaté adatok
tekintetében az érintetti jogokat az elhunyt érokdse is gyakorolhatja.

A hagyatéki ugyben eljdrd kozjegyz6, tovdbbd az altala kirendelt szakértd a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban
megkeresheti a Biztositdt, mely esetben részikre a szUkséges tdjékoztatdst - tekintettel arra, hogy velik szemben
a biztositdsi titok megtartdsanak kotelezettsége nem 4ll fenn - a Biztosité megadja.

A karbejelentdk jogai

A Kkérbejelenté személyeket kulénbozd terjedelmd jogok illetik meg attdl fuggben, hogy (i) a bejelentésre a
hagyatéki eljards jogerds lezarultat megeldz6en vagy azt kovetlen kerUl-e sor és (ii) a karbejelentd személy
milyen viszonyban allt az elhunyt Biztositottal.

1. T4jékoztatdshoz valé jog

1.1 A hagyatéki eljaras jogerds lezardsat kdvetden
A Biztositd koteles a jogerds hagyatékatadd végzésben vagy oroklési bizonyitvanyban szerepld 6rokds(6k)
részére a szolgéltatdsdval kapcsolatos minden szukséges tdjékoztatést teljeskérien megadni.

BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.
1062 Budapest, Teréz krt. 55-57. o Tel.: +36 1 501 23 00 o Fax: +36 1 501 23 01 « Email: ugyfelszolgalat@cardif.hu



.~ BNP PARIBAS
U CARDIF

1.2 A hagyatéki eljaras jogerds lezardsa eldtt

Az elhunyt biztositott kozeli hozzatartozéja - feltéve, hogy e mindségét okirattal igazolja - korldtozott terjedelm(
tajékoztatdsra jogosult. A kézeli hozzatartozd irasban kérheti a Biztositdt, hogy (i) a szolgaltatdsi igény
Biztositdohoz torténd bejelentése és (ii) a szolgéltatas teljesitéséhez szUkséges adatok Biztositd részére torténd

megkildése érdekében szolgdltasson adatot
. a biztositasi szerz6dés fennalldsdrol,
. a biztositast igazold okirat szamardl, valamint
. a biztositasi szerz6dési feltételekrol

hitelfedezeti életbiztositdsi szerz6déshez, tovabbd azon biztositasi szerzédéshez kapcsolddéan, ahol a
szolgdltatds jogosultja a hitelintézet és a szerz0dés biztositottja az elhunyt személy.
Ezen adatszolgéltatas nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét.

Azon személyek részére, akik nem 0rokosok és a Ptk. szerinti kozeli hozzdtartozdi korbe sem tartoznak a Biztositd
a biztositasi titokra vald tekintettel nem nyUjt tdjékoztatdst, ugyanakkor a tolik beérkezd bejelentéseket
befogadja és azokkal kapcsolatban a kdrrendezési eljdrds soran t6lik tovabbi dokumentumokat bekérhet.

2. Szolgaltatashoz valé jog

A Biztositd koteles a vallalt szolgdltatdsokat a biztositdsi esemény bekdvetkezésekor érvényes biztositasi
szerzdésnek megfelelden nyujtani.

Az 6rokos(0k) kovetelheti(k) (1) mind a pénzigyi intézmény (hitelintézet, bank) részére teljesitendd hitelfedezeti
szolgdltatds, (2) mind az esetlegesen az orokos(6k) részére teljesitendd egyéb szolgéltatds (amennyiben a
vonatkozd biztositasi feltételek alapjan a Biztositd arra is koteles) teljesitését.

Azon személyek, akik orokosi mindségiket nem tudjdk igazolni, a biztositasi eseményt bejelenthetik, de nem
kévetelhetik, hogy a Biztosité a szolgaltatdst a részikre teljesitse.

A kérbejelentd személyek és az 6rokosok kdtelezettségei
1. Amennyiben a biztositdsi esemény bekdvetkezett és a kdrbejelentd személyek, illetve az 6rokos(6k) a Biztositd

szolgéltatdsat igénylik, Ugy a biztositasi esemény bejelentésén tul a kdrbejelentd személyek és az orokos(ok)
kotelezettsége:

. a biztositasi szolgdltatds elbirdldsdhoz szikséges, a biztositdsi szerzddési feltételben
meghatdrozott dokumentumok, okiratok benyujtasa;
. az 0rokosi stdtusz igazoldsa (hagyatékdtadd végzés vagy Oroklési bizonyitvany +

személyazonosité igazolvdny), illetve kozeli hozzatartozdi viszony igazoldsa (pl. anyakdnyvi
kivonat, személyazonositd igazolvany, élettdrsi viszonyndl a lakcimkdrtya mdsolata, bejegyzett
élettdrsi viszonynal az errdl szdld hatdrozat / bizonyitvany, stb.)

. a pénzmosdsi torvényben meghatdrozott Ugyfél-atvilagitas lehetdvé tétele, az ehhez szikséges
informadcidk és dokumentumok dtaddsa,

. a szUkséges felvildgositdsok megaddsa.

2. A biztositdsi szolgéltatds teljesitéséhez szikséges, a biztositasi szerz8dési feltételben meghatdrozott
dokumentumok, okiratok benyujtasa kapcsan esetlegesen felmerulé koltségeket (pl. ezen okiratok beszerzésének
koltségét) annak kell viselni, aki igényét a Biztositéval szemben érvényesiti.
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