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The world leader in creditor insurance, BNP Paribas Cardif plays an essential role in the lives of its policyholder clients, providing
them with savings and protection solutions that let them realize their goals while protecting themselves from unforeseen events.
As a committed insurer, BNP Paribas Cardif works to have a positive impact on society and to make insurance available to the
largest possible number of people. In a world that has been deeply transformed by the emergence of new uses and lifestyles, the
company, a subsidiary of BNP Paribas, has a unique business model anchored in partnerships. It co-creates solutions with almost
500 partner distributors in a variety of sectors (including banks and financial institutions, automotive sector companies, retailers,
telecommunications companies, energy companies, financial advisors, brokers and others) who market the products to their
customers. BNP Paribas Cardif is a global specialist in personal insurance, serving 100 million clients in 35 countries with strong
positions in three regions — Europe, Asia and Latin America — and plays a major role in providing financing for the economy.

BNP Paribas Cardif are looking for a new

Ugyfélszolgalati munkatars

FELADATKOROK:

e Bejovo hivasok kezelése, hivasokkal kapcsolatos adminisztracio, iigyfelek teljes korti tajékoztatasa.
o  Esetenként személyes iigyfélszolgalat ellatasa.
e Ugyfél reklaméciok fogadasa, iktatdsa.

ELVARASAINK:

o Kozépfoku végzettség.

o Kivalé kommunikacios és konfliktuskezeld képesség, gyors helyzetfelismerés, precizitas, hatarozott
fellépés, tiirelem.

e  Office programok felhasznaloi szintii ismerete.

o Telefonos ligyfélszolgalat terén szerzett tapasztalat elényt jelent.

e Biztositonal vagy karrendezésben szerzett tapasztalat eldnyt jelent.

AMIT KINALUNK:

e  Versenyképes jovedelem és kiemelked6 juttatasi csomag.

e Egészségbiztositas.

e  Hosszl tdva munkalehetség.

o Nemzetkozi cégesoporton beliili szakmai tapasztalatszerzés és fejlodési lehetdség.
e Konnyen megkdzelithetd belvarosi iroda.

e Kivalé munkakdrnyezet.

e Dinamikus, j6 hangulatu, fiatal csapat.

e  Azonnali munkakezdés.

MUNKAVEGZES HELYE:

Budapest, 6. keriilet. Eiffel Irodahaz.
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A JELENTKEZES MODJA:

Amennyiben gy érzi, megfelel elvarasainknak, és szivesen csatlakozna csapatunkhoz, dnéletrajzat fizetési
igény megjeldlésével a kdvetkez6 e-mail cimre varjuk: hr@cardif.hu

Tajékoztatjuk, hogy Térsasagunk "Allaspalyazatokra vonatkozé adatkezelési tajékoztatdja" a
www.bnpparibascardif.hu oldalon az Adatvédelem meniipontra Kkattintva érheté el, melyet kériink
figyelmesen olvasson el.

Felhivjuk figyelmét, hogy az allaspalyazatra valo jelentkezés elkiildését Onkéntes hozzajarulasnak
értelmezziik az Allaspalyazatokra vonatkozé adatkezelési tajékoztatoban foglalt adatkezeléshez.
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